
OPEN

24/7

���������������������

������������
���
�����	������������	���������	
����
������������������������������������������ ��
� ����
�
���
�	���������
�	���	����������
	���
���
��������

����������������
��
�
�	
������

����������������������������������������������
��
��
������������
���
�����������	���
���������������
���
����������

�	���	�����������	���	��
	
��������������
�
���������
�����
������������

���������	������������
��
�����������������	
����	�������
	��������	���	��������������	
������ 
���� ��
�� �
	��������	������
�

������
��
��������
�����

�������
���������	���
��	���
����
��
�����������������������������������������������
�
�
���
�����
���­���

��
 ����������
������
���������
�
��

�	����� ����
� ��
��
�	�
��� ��� ������������� ����
���������������
�
�
	������	���
���������������
���
������������
�����������
������
�
������
������
���
���
�����	�������������������������
���
�����������
�����
������������
���
�����
���������������������� �
�� �
�� ��� ���� ���	�� ����� ��
�
�
���
������� ����
�����������

��������������

“ We are what we repeatdly do , Excellence 
therefore is not an act but a habit ” Dr Tazi 
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- EC Regulations 178/2002, 852/2004 and 1935/2004
- EC Directives 96/77, 2002/72
- EIGA recommendations: IGC doc 150/18


